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RESUMEN
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Caracter Obligatoria
Lengua de imparticion Castellano
Curso académico 2021-2022

DATOS DEL PROFESORADO

Responsable de Asignatura Clara Marchan Sanz
Correo electronico clara.marchan@pdi.atlanticomedio.es
Teléfono 828 019 019

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

Dar una visién de cémo disefiar un proceso de trabajo orientado a generar una campafa de
publicidad eficaz, asi como las formas de evaluar que la campafia ha cumplido los objetivos para
los que fue disefiada.

Se detallaran las herramientas, metodologias de investigacidn y control, disponibles por fase.

Fase 1: Partir de un brief de calidad:

- Diagnostico del problema/oportunidad
- Definicién de los objetivos de MK que la campafiia debe cumplir. Objetivos SMART.

Definicion de kpis:
- Definicién de los objetivos de comunicacion.
- Definicién del target
- El insight

Fase 2: Pre-test de campaiia. Posibles metodologias.

Fase 3: Post test (posibles metodologias). Evaluacion de los resultados de la campaia. ROI.
Como utilizar los resultados para siguientes campafias.
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OBJETIVOS DE LA SESION

Objetivo 1
Entender qué se considera publicidad eficaz.

Objetivo 2
Entender los tipos de objetivos de MK y objetivos de comunicacién (de marca, comerciales,
sociales) que pueden esperarse de las campanias.

Objetivo 3
Entender qué metodologias de investigacidn estan disponibles para la fase de disefio del brief,
pre- test y post tests.

Objetivo 4
Entender la forma de medir los resultados de una campafia una vez esta en el aire. Métricas.
Cémo utilizar esos resultados para préximas campanas.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar esta asignatura, el alumnado sera capaz de diferenciar entre objetivos de MK vy
objetivos de comunicacién.

Disefar un proceso que busque acabar en una publicidad eficaz.

Plantear el tipo de investigacion que necesita un proceso.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

1. La publicidad dentro del marketing mix. Qué es la eficacia publicitaria.
2. Proceso de trabajo orientado a generar una campaiia de publicidad eficaz.
2.1.Fase 1: Partir de un brief creativo de calidad:

¢ Diagnéstico del problema/oportunidad

* Definicion de los objetivos de MK. Objetivos SMART. Definicion de kpis.
* Objetivos de comunicacion.

*  Definicion del target.

* EllInsight.

2.2. Fase 2: Pre-test de campanfa. Posibles metodologias.

2.3. Fase 3: Post test (posibles metodologias) y evaluacion de los resultados de la
campana.

* Resultados vs objetivos.

+ EIROL
*  Como utilizar los resultados para siguientes campafias.
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METODOLOGIA

- Clase magistral.

- Aprendizaje basado en la realizacidn de actividades practicas, debate, etc.
- Campafias reales compartidas en la sesidon: ver anexo.

- 3 Ejercicios practicos durante la sesion:

o Case 1: Mostrar una campana. Definir cudles pudieron ser los objetivos de

comunicacion- 30 minutos

o Case 2: Desarrollo de cuestionario para una encuesta- 30 minutos.
o Case 3: Mostrar una campania. Definir posibles resultados- 30 minutos

EVALUACION

Criterios de evaluacion

La evaluacion serd de 0 a 10, siguiendo el sistema espafiol en cada uno de los items a

calificar.

% CALIFICACION FINAL

Asistencia, participacién, implicacion y actitud

50%

3 trabajos en grupo en la sesidn

50%
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